
                                                              政策法规 
 
 
 

1 

中华人民共和国国务院令 

631  

    ʃ Ḫҟ ᶡʄ 2012 12 26 ꜙ 228

ꜙᴰ Ї ԍ῎ Ї 2013 3 15 ɼ 

    

2013 1 21  

 

征信业管理条例 

 

第一章 总  则 

     

    ҅   ҿԋ Ḫ ꜠ЇḦ Ԑָ Ї ɻḌ

Ḫҟằ Ї ᴰḪ ᵩ Ї┼ ᶡɼ 

    ԑ   Ҳ ῪהԐ Ḫҟꜙ ῗ ꜠Ї ᶡɼ 

    ᶡ ḪҟꜙЇ ᴗҟɻԐҟ ᵣ ЃװҐ

ᴗҟЄ Ḫ Ḫ үָ Ḫ Ḫ ɻ ɻḦ ɻ

ꜘ Ї Ḫ ᶕ ᶱ ꜠ɼ 

    Ḫ Ḫ Ḫ ɻ ɻ

Ḧ ɻꜘ ᶱЇ ᶡ ֒ ɼ 

    ῗװ ɻ Ί ῎ΐԐꜙ

ᶳ ɻ ꜙ Їҿ ᴗҟ
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үָḪ ɻ ɻḦ ɻꜘ ῎ ЇҒ ᶡɼ 

    Ҏ Ԑה   Ḫҟꜙ ῗ ꜠Ї Ї

ḪЇҒ ЇҒ ᷾ ҟ үָ ɼ 

      Ҳ ָ ЃװҐ ꜙ Ḫҟ Є

Ὶ ₴ ᶳ Ḫҟ ɼ 

ҏװ     ָ ꜙ ῗ ᶳ ɻ

ҟ ᴰḪ ᵩ Ї Ḫ Ї ꜠ Ḫҟ ɼ 

 

第二章  征信机构 

 

    ֒   ᶡ Ḫ Ї ᶳ ЇӀ Ḫ

ҟꜙ ɼ 

    ῏   үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ї ʃҲ

ָ ΐ ῎ ʄ ῎ ᴌ Ґ∆ ᴌЇ ꜙ

Ḫҟ ‼Е 

    Ѓ҅ЄӀ ҡḪ Ї 3 Ж 

    ЃԑЄ ῳ Ғ ԓָ 5000 ҌᾣЖ 

    ЃҎЄ ꜙ Ḫҟ Ḧ Ḫ Ὴ

ɻ ┼ ɻ Ж 

    Ѓ Є ᴑ Ԑɻ Ԑ ָ ᶡ ῍

ᴑ ᴌЖ 
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    Ѓ֒Є ꜙ Ḫҟ Ὶל ᴌɼ 

    ҈   үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ї ꜙ

Ḫҟ ֢ ӫ Ὶ ᶡ ῏

ᴌ ɼ 

    ꜙ Ḫҟ ᶳ Ї Ӑ

60 Ὺᵲ₴ ‼ Ғԍ ‼ ” ɼ” ‼ Ї

үָ Ḫҟꜙ ЖҒԍ ‼ Ї ӫ ɼ 

    ‼ үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ї₧үָ Ḫҟꜙ

῎ ῗ⸗ ɼ 

    ꜙ Ḫҟ ‼Їᴑᵫ ᵣ үָҒ

үָ Ḫҟꜙɼ 

    ῍   үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ԑɻ Ԑ

ָ Ї ғ Ḫҟꜙ ῗ ЇΊ

Ḫҟהҟ ⱵЇ 3 ,

ꜙ Ḫҟ ‼ ᴑ ɼ 

    Ӣ   үָ Ḫҟꜙ Ḫ ⅎ ɻ

ⅎ ɻ ῳ ɻ ₴ ῎ ҏװ5%

῎ ᴓ ҏװ5% ҡ Ї ꜙ Ḫҟ

‼ɼ 

    үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ї ꜙ Ḫ

ҟ ⸗ ɼ 
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      ᴗҟ Ḫҟꜙ Ḫ Ї ʃҲ

ָ ΐ ῎ ʄ ᴌЇ ῎ ῗ‼ԍ

Ӑ 30 Ὺ ꜙ Ḫҟ ₴

⸗ Ї ᶱҐ∆ Е 

    Ѓ҅Є ҟ Ж 

    ЃԑЄ ɻ Ж 

    ЃҎЄҟꜙ ɻҟꜙ ∑ɻҟꜙ ‟Ж 

    Ѓ ЄḪ Ὴ ɼ 

    Ԑ Ї Ӑ 30 Ὺ

⸗ ɼ 

    ҅   Ḫ ꜙ Ḫҟ

Ї ҏ҅ Ḫҟꜙ ‟ɼ 

    ꜙ Ḫҟ ᴰ῎ үָ Ḫҟ

ꜙ ᴗҟ Ḫҟꜙ Ḫ Ї ɼ 

    ԑ   Ḫ ᶳ ֥ Ї ꜙ

Ḫҟ Ї Ґ∆ Ḫ Е 

    Ѓ҅ЄғῚל Ḫ ꜙ Ḫҟ

Ї Ὶל Ḫ Ж 

    ЃԑЄҒ ᶳ ╦ Ї ֢ ꜙ Ḫҟ

Ḫ Ж 

    ЃҎЄҒ ᶳ ╦ҩ ɻ ֢ Ї ꜙ Ḫҟ
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Ґ ɼ 

    үָ Ḫҟꜙ Ḫ ᶳ ֥ Ї

ꜙ Ḫҟ ᵩҏ῎ Ї үָ

Ḫҟꜙ ֢ ꜙ Ḫҟ ɼ 

 

第三章  征信业务规则 

 

    Ҏ   үָḪ Ḫ Ӏᵩ ָ Ї ָ

Ғ ɼᴥ Їʂ ɻ ῎ Ḫ ɼ 

    ᴗҟ Ԑɻ Ԑɻ ָ ғῚ ꜙ ῗ Ḫ Ї

ҒᵲҿүָḪ ɼ 

      Ḫ үָ Ḫᴆɻ ɻ ɻ

ɻ Ḫ װ ɻ Ὶל

үָḪ ɼ 

    Ḫ Ғ үָ ῇɻ ɻ ᴍ ║ɻ ҟḦ ɻ

Ғ꜠֥ Ḫ Ḫ ɼᵜ Ї Ḫ Ḫ Ӏ

ᵩ ᶱ Ḫ ֥ Ғ⌐ Ї Ὶӫ ɼ 

    ֒   Ḫ ᶱ Ḫ ᶱүָҒ Ḫ Ї Ԑ

ᾨ Ḫ Ӏᵩ ָɼᵜ Їᶳ ɻ ῎ Ғ

Ḫ ɼ 

    ῏   Ḫ үָҒ Ḫ Ḧ Ї Ғ ҿ
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Ԑᴌ Ӑ ҿ 5 Ж 5 Ї ԍװ∩ ɼ 

    Ғ Ḫ Ḧ ῪЇḪ Ӏᵩ װ Ғ Ḫ ᵲ₴ Ї

Ḫ ԍװ ɼ 

    ҈   Ḫ Ӏᵩ װ Ḫ Ḫ ɼүָḪ

Ӏᵩ ҩ ᾭ ָ Ḫ ɼ 

    ῍   Ḫ үָḪ Ї Ḫ Ӏᵩ

ָ ӫ ɼᵜ Ї Ғװ

ɼ 

    Ḫ Ғ ╦ ᶱүָḪ ɼ 

    Ӣ   Ḫ Ḫ ᶱ ɻḪ ᶕ

үָḪ Ӏᵩ Ї Ҳᵲ₴ װ Ḫ

Ӏᵩ Ї Ḫ Ӏᵩ ᵲ₴ ɼ 

    ԑ   Ḫ ᶕ ғүָḪ Ӏᵩ

ᶕ үָḪ ЇҒ ᵲ װ ЇҒ үָḪ Ӏ

ᵩ Ҏ ᶱɼ 

    ԑ ҅   Ḫ װ Ḫ Ӏᵩɻᴗҟ֢ ɻ

ҟ ᴰ ᶱḪ Ї ῗ ᶳ ῎ Ḫ Їָ ᶳ

῎ ≡”ɻ Ї ᴗҟḪ ɼ 

    Ḫ Ғ ɻ ᴗҟḪ ɼ 

    ԑ ԑ   Ḫ ꜙ Ḫҟ

Ї ằῊ Ҫ Ḧ Ḫ Ὴ ┼ Ї
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Ḧ Ḫ Ὴɼ 

    үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ὶ ᵲָ үָḪ

ᵲ₴ Ї ᵲָ үָḪ ‟

Ї ᵲָ Ї ɻῪ

ɼ ᵲָ Ғ Ḫ ЇҒ

ᵲҲ Ḫ ɼ 

    ԑ Ҏ   Ḫ ЇḦ Ὶ ᶱḪ

‼ ɼ 

    Ḫ ᶱ Ḫ ᶱḪ ᶕ ɼ 

    ԑ   Ḫ Ҳ Ὺ Ḫ ɻḦ

ꜘ Ї Ҳ Ὺ ɼ 

    Ḫ үָ ᶱḪ Ї ɻ

ꜙ Ḫҟ ῗ ɼ 

第四章  异议和投诉 

 

    ԑ ֒   Ḫ Ӏᵩ ҿ Ḫ ɻḦ ɻ ᶱ Ḫ

ɻ Ї Ḫ Ḫ ᶱ ₴ Ї

ɼ 

    Ḫ Ḫ ᶱ └ Ї ꜙ Ḫҟ

ῗḪ ᵲ₴ Ї └

Ӑ 20 Ὺ Ї ӫ ָɼ 
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    Ї ῗḪ ɻ ЇḪ ᶱ ɻ Ḫ

ԍװ Ж Ғ ɻ Ї

Ж Ғד Ї ‟ Ὺ ԍװ ɼ 

    ԑ ῏   Ḫ Ӏᵩ ҿ Ḫ Ḫ ᶱ ɻḪ ᶕ

᷾ Ὶ Ї װ ꜙ Ḫҟ

₴ ɼ 

    Ї Ӑ 30

Ὺӫ ָɼ 

    Ḫ Ӏᵩ ҿ Ḫ Ḫ ᶱ ɻḪ ᶕ ᷾ Ὶ

Ї װ ָ ɼ 

 

第五章  金融信用信息基础数据库 

 

    ԑ ҈   Ḫ Ḫ Їҿ

ɻḌ ҟ ᶱ ῗḪ ꜙɼ 

    Ḫ Ḫ Ҙҟ ɻ ɼ

Ғװ ⌐ҿ Ї ꜙ Ḫҟ

ɼ 

    ԑ ῍   Ḫ Ḫ ԐḪה ҟꜙ

ᶱ Ḫ Ḫ ɼ 

    Ḫ Ḫ ҿḪ Ӏᵩ Ḫ Ӏᵩ ָӫ
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ɻ ꜙ Ї Ḫҟ Ḫ Ḫ

Ї װ Ґ∆

Е 

    Ѓ҅Є ῇ Ḫ ɻ Ḫ Ḫ

Ї Ḫ Ḫ ᶱ Ḫ

ᶡ ῗ ‟ Ж 

    ЃԑЄ Ԑָ ғ Ԑᴌ ῗ ᵣ үָЇ Ὶ

ғ Ԑᴌ ῗ Ԑ ᵲ₴ Ж 

    ЃҎЄ ɻ ┼ғ Ԑᴌ ῗ ᴌɻ Ї

ɻ ɻ ᴌɻ ԍװ Ж 

    Ѓ Є ῗḪ ɼ 

    ָ Ғ ԓ 2ָЇ ₴

ᴌ ɻ ӫɼ 

    ɻ ᵣ үָ Ї ᶱ ῗ ᴌɻ

ЇҒ ɻ ɼ 

    Ҏ   үָ Ḫҟꜙ Ḫ ɻ Ḫ Ḫ

ɻ Ḫ Ḫ ᶱ Ḫ

Ḫ Ԑᴌ Ї ꜙ Ḫҟ װ

ҹ ῗḪ
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ᵲָ ᵲҲ Ḫ Ӏᵩ Ḫ Ї ᶳ

Ḧ ɼ 

 

第七章  法律责任 

 

    Ҏ ῏   ꜙ Ḫҟ ‼Ї

үָ Ḫҟꜙ Ḫ Ԑүָה Ḫҟꜙ ꜠ Ї

ꜙ Ḫҟ ԍװ Ї Ї
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Ḫ Ӏᵩ Їᶳ Ԑ ᴑЖ Їᶳ

↓Ԑ ᴑЕ 

    Ѓ҅Є לῚװ Ḫ Ж 

    ЃԑЄ үָḪ үָḪ Ж 

    ЃҎЄ ᶱ ₴ Ḫ Ж 

    Ѓ Є Ḫ Ж 

    Ѓ֒Є Ғ∩ үָҒ Ḫ Ж 

    Ѓ῏Є Ḫ Ж 

    Ѓ҈Є ɻ ꜙ Ḫҟ Ὶ ₴

ɻ Ғ ᶱ ῗ ᴌɻ Ж 

    Ѓ῍Є Ḫҟꜙ ∑Ї᷾ Ḫ Ӏᵩ Ὶל ҿɼ 

    үָ Ḫҟꜙ Ḫ ╦ ∆ ҿӐ҅Ї Ҫ

Ҫ Ї ꜙ Ḫҟ Ὶүָ

Ḫҟꜙ ɼ 

    Ҏ Ӣ   Ḫ ᶡ Ї Ὶҏ

҅ Ḫҟꜙ ‟ Ї ꜙ Ḫҟ

Ὶ ₴ ת Ж Ғ Ї ᵣ 2Ҍᾣװҏ

10 ҌᾣװҐ Ж Ӏ ָ Ὶל ᴑָ

ԍ Ї 1ҌᾣװҐ ɼ 

      Ḫ Ḫ ᶱ Ḫ

ᶡ Ї Ґ∆ ҿӐ҅ Ї ꜙ Ḫҟ
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Ὶ ₴ ת Ї ᵣ 5Ҍᾣװҏ

50 ҌᾣװҐ Ж Ӏ ָ Ὶל ᴑָ

1Ҍᾣװҏ 10 ҌᾣװҐ Ж Ї

ɼ Ḫ Ӏᵩ Їʂ Ԑ ᴑЖ Ї

ᶳ ↓Ԑ ᴑЕ 

    Ѓ҅Є ᶱ ₴ Ḫ Ж 

    ЃԑЄ Ḫ Ж 

    ЃҎЄ үָḪ ᴗҟ Ḫ Ḫ Ж 

    Ѓ Є ɻ Ḫ Ғԍ

Ж 

    Ѓ֒Є ɻ ꜙ Ḫҟ Ὶ ₴

ɻ Ғ ᶱ ῗ ᴌɻ ɼ 

    ҅   Ḫ ᶱ ᶡ Ї Ḫ ɻ

Ḫ Ḫ ᶱ ᶳ ῎ үָҒ Ḫ Ї Ԑᾨ

Ḫ Ӏᵩ ָЇ Ҫ Ҫ Ї ꜙ Ḫ

ҟ Ὶ ₴ ᵣ 2Ҍᾣװҏ 20 Ҍᾣװ

Ґ Ж үָ 1Ҍᾣװҏ 5ҌᾣװҐ ɼ 

    ԑ   Ḫ ᶕ ᶡ Ї ғүָḪ

Ӏᵩ ᶕ үָḪ үָḪ Ӏᵩ

Ҏ ᶱүָḪ Ї Ҫ Ҫ Ї ꜙ

Ḫҟ Ὶ ₴ ᵣ 2Ҍᾣװҏ 20 Ҍᾣ
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Ґװ Ж үָ 1Ҍᾣװҏ 5ҌᾣװҐ Ж

Ї ɼ Ḫ Ӏᵩ Їᶳ Ԑ

ᴑЖ Їᶳ ↓Ԑ ᴑɼ 

    Ҏ   ꜙ Ḫҟ Ὶ ₴

ᵲָ ɻ ɻ ЇҒᶳ

Ї ɻḪ ӀᵩḪ Їᶳ ԍ ⅎɼ Ḫ

Ӏᵩ Їᶳ Ԑ ᴑЖ Їᶳ

↓Ԑ ᴑɼ 

 

第八章  附则 

 

      ᶡҐ∆ ӎЕ 

    Ѓ҅ЄḪ ᶱ Ї Ḫ ᶱḪ ᵣ үָЇ

װ Ḫ Ḫ ᶱḪ ᵣɼ 

    ЃԑЄḪ ᶕ Ї ה Ḫ Ḫ Ḫ

Ḫ ᵣ үָɼ 

    ЃҎЄҒ Ḫ Ї Ḫ ӀᵩḪ ‟ Ґ

∆Ḫ ЕḪ Ӏᵩ Ṩ ɻ ɻ Ḧɻ ɻḦ ɻᶕ Ḫ

꜠Ҳ ӎꜙ Ḫ Ї Ḫ Ӏᵩ

Ḫ Їָ ≡” Ḫ Ӏᵩ ӎꜙװ ┼

Ḫ Їװ ꜙ Ḫҟ ῚלҒ Ḫ ɼ 



                                                              政策法规 
 
 
 

15 

    ֒   Ḫ ᴌЇ ꜙ Ḫҟ

ᴰ ꜙ ῗ ┼ Ї ꜙ ‼ɼ 

    Ḫ Ὺ ḪҟꜙЇ ꜙ Ḫҟ

‼ɼ 

    ῏   ᶡ ╦ үָ Ḫҟꜙ Ї

ᶡ Ӑ 6ү ῪЇʂ ᶡ үָ

Ḫҟꜙ ɼ 

    ᶡ ╦ ᴗҟ Ḫҟꜙ Ї ᶡ

Ӑ 3ү ῪЇᶳ ᶡ ⸗ ɼ 

    ҈   ᶡ 2013 3 15 ɼ 


